REGULAMIN PROMOCII
wWielkanoc z Rodzing Treflikéw”

§1
POSTANOWIENIA OGOLNE
. Ninigejszy regulamin (dalej: ,Regulamin”) okresla zasady promocji ,Wielkanoc z Rodzing
Treflikow”
(dalej: ,Promocja”), w tym warunki uczestnictwa, prawa i obowigzki Organizatora
oraz prawa i obowigzki Uczestnikow Promociji.
. Organizatorem Promocji jest TREFL Spoétka Akcyjna z siedziba w Gdyni, ul. Kontenerowa 25,
81-155 Gdynia, wpisana do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sadowego
prowadzonego przez Sad Rejonowy Gdansk — Pétnoc w Gdansku, VIII Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sgdowego pod nr KRS 0000036560, NIP 585-13-57-118, REGON 191928047,
numer rejestru BDO 000004494, FR241132_01IJMQL, kapitat zaktadowy 40 812 800,00 zi,
wptacony w catosci (dalej: ,Organizator”).
. Promocja prowadzona jest w sklepie internetowym www.treflcom prowadzonym przez
Organizatora (dalej ,,Sklep internetowy”).
. Promocja organizowana jest w oparciu o niniejszy Regulamin, ktory dostepny jest na stronie
internetowej Promocji dostepnej pod adresem: www.trefl.com/wielkanoc-z-rodzina-treflikow
(dalej ,Strona Promocji”).
. Promocja obowigzuje w okresie od dnia 23.03.2026 do dnia 05.04.2026 lub do wyczerpania
zapasow Produktow promocyjnych w zaleznosci, ktore z tych zdarzen nastgpi jako pierwsze
(dalej ,Okres trwania Promocji").
. Regulamin dostepny jest w Okresie trwania Promocji ha Stronie Promocji.

§ 2.
DEFINICJE
. Uczestnik Promocji: petnoletnia osoba fizyczna, posiadajgca petng zdolnos¢ do czynnosci
prawnych, majaca miejsce zamieszkania na terytorium Polski, bedaca Konsumentem
W rozumieniu art. 22' Kodeksu cywilnego.
. Produkt promocyjny: produkt lub produkty wskazane kazdorazowo na liscie Produktow
promocyjnych dostepnej na Stronie Promocgji.
. Korzys¢ (rabat): wartos¢, o ktorg obnizana jest cena Produktu promocyjnego zgodnie
z zasadami Promocgji.
. Kod rabatowy: cigg znakow, ktérego wpisanie w procesie sktadania zamdwienia
w Sklepie internetowym uprawnia Uczestnika do uzyskania rabatu, jesli mechanika Promocji

tego wymaga.

§ 3.
ZASADY PROMOCIJI
. Lista Produktéw promocyjnych oraz szczegoétowe warunki Promocji (np. wysokos¢ rabatu,
mechanika promocji, wymagany kod rabatowy) publikowane sg na Stronie Promocji lub
Stronie Produktu objetego promocjg, a takze oznaczone sg dedykowana etykieta
prezentujaca wysokosc znizki.
. W promocji biorg udziat produkty na licencji Rodzina Treflikow, dostepne na Stronie
Promocji, z wytaczeniem produktow o numerach katalogowych: 02298, 02577, 02581, 02595,
02652, 028860.
. W celu uzyskania ceny promocyjnej, nalezy uzy¢ kodu rabatowego PISANKA25 w koszyku oraz
zatwierdzi¢ go. Potwierdzenie kody rabatowego zostanie wyswietlone w formie witasciwego
komunikatu.
. Rabat dotyczy ceny Produktu promocyjnego, ktéra obowigzuje w momencie skiadania
zamowienia.
. Promocja obowigzuje od dnia 23.03.2026 do dnia 05.04.2026 lub do wyczerpania zapasow.
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. Organizator zastrzega sobie prawo do wczesniejszego zakonczenia Promocji

lub jej przedtuzenia, o czym poinformuje na Stronie Promogji.

§ 4.
ODSTAPIENIE OD UMOWY ZAWARTEJ NA ODLEGLOSC

. Zasady odstgpienia od umowy zawartej na odlegtos¢ okresla Regulamin Sklepu

internetowego dostepny na stronie www.trefl.com/regulamin.

. W przypadku odstapienia od umowy w catosci lub czesci, rabat przyznany w ramach Promocji

zostaje anulowany w zakresie zwracanych produktow, a zwrot srodkdw nastepuje zgodnie z
ceng faktycznie zaptacong przez Uczestnika.

§5.
OGRANICZENIA, WYLACZENIA Z PROMOCII

. Liczba Produktow promocyjnych jest ograniczona. Informacja o dostepnosci znajduje sie

w Sklepie internetowym.

. Promocja nie dotyczy zakupow hurtowych. Uczestnik moze zakupi¢ maksymalnie 200 sztuk

danego Produktu promocyjnego (rozne warianty traktowane sg jako osobne sztuki).

. Promocja nie obejmuje produktoéw juz przecenionych, chyba ze warunki Promocji stanowig

inaczej.

. Promocje nie tacza sie ze sobg, chyba ze warunki danej Promocji stanowig inaczej.
. Organizator zastrzega sobie prawo odmowy sprzedazy na warunkach promocyjnych

w przypadku stwierdzenia, ze zakup nie zostat dokonany przez konsumenta.

§6.

REKLAMACIJE
Reklamacje dotyczace Promocji mozna zgtasza¢ pisemnie na adres Organizatora
lub mailowo na adres reklamacje@trefl.com w czasie trwania Promocji oraz w terminie
21 dni od jej zakonczenia. Decyduje data wptyniecia reklamacji do biura Organizatora.
Reklamacja powinna zawiera¢ imie, nazwisko, adres e-mail, nazwe Promocji
oraz opis zgtoszenia.
Organizator rozpatrzy reklamacje w terminie 14 dni od jej otrzymania i poinformuje
Uczestnika o decyzji w formie, w ktdrej zgtoszono reklamacje.
Niezaleznie od postepowania reklamacyjnego Uczestnikowi przystuguje prawo
do dochodzenia roszczen w sadzie powszechnym wiasciwym wedtug przepisow Kodeksu
postepowania cywilnego.

§7.
OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH
Administratorem danych osobowych Uczestnikow Promocji jest Organizator.
Dane osobowe s3 przetwarzane w celu realizacji Promocji, rozpatrzenia reklamacji
oraz wypetnienia obowigzkdw prawnych Organizatora.
Szczegodtowe zasady przetwarzania danych osobowych okresla Polityka Prywatnosci dostepna
na stronie www.trefl.com/polityka-prywatnosci.

§ 8.
POSTANOWIENIA KONCOWE
Regulamin wchodzi w zycie z dniem 23.03.2026.

. Regulamin bedzie dostepny w okresie trwania Promocji na stronie internetowej

www.trefl.com.



3. Promocja nie jest grag losowa ani zaktadem wzajemnym, ktérych wynik zalezy od przypadku
(przeprowadzenia losowania) w rozumieniu ustawy z dnia 19 listopada 2009 r. o grach
hazardowych.

4. Organizator zastrzega sobie prawo zmiany niniejszego Regulaminu i warunkéw Promocji
w okresie jej trwania wytacznie wtedy, gdy jest to uzasadnione celem promocji i nie wptynie
w  jakikolwiek sposdb na pogorszenie warunkdw uczestnictwa w  promocgji
oraz nie bedzie naruszac praw juz nabytych przez Uczestnikdéw. Zmiana Regulaminu nastapi
poprzez opublikowanie stosownej informacji oraz zmienionego Regulaminu
na Stronie internetowej i wchodzi w zycie z chwilg jej opublikowania zgodnie z powyzszym.
Wszelkie zmiany niniejszego regulaminu odnosza skutek wytacznie wobec zakupdw
Produktow promocyjnych dokonanych po wejsciu w zycie zmiany — chyba, ze skutkuja
one przyznaniem dodatkowych uprawnien dla Uczestnikdw, ktérzy zakupili
Produkt promocyjny przed wejsciem w zycie zmian.

5. W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem zastosowanie maja obowigzujace
przepisy prawa, w tym przepisy Kodeksu cywilnego oraz regulamin sklepu internetowego
znajdujgcego sie na stronie trefl.com/regulamin.



