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NASZE WSPOLNE WARTOSCI | ZASADY POSTEPOWANIA

Dziatanie zgodnie z prawem — Przestrzegamy prawa i szanujemy dobre obyczaje istniejgce na rynku oraz
w spotecznosci, w ktorej dziatamy. Przestrzegamy przepiséw wewnetrznych przyjetych w Spotce. Stale
aktualizujemy naszg wiedze z zakresu wymagan prawnych odnoszacych sie do naszej dziatalnosci.
Szacunek dla konsumentéw i konkurencji — Dbamy by nasze produkty byty bezpieczne dla konsumenta i
reprezentowaty najwyzszg jakosc¢. Szanujemy i respektujemy zasady uczciwej konkurenci w relacjach z
innymi przedsiebiorcami. Nie podejmujemy Zzadnych dziatan majacych na celu ograniczenie praw
konsumentdéw lub ograniczenie wolnej konkurencji.
Unikanie konfliktu intereséw — Jednym z naszych podstawowych obowigzkdéw jest unikanie konfliktéw
interesow. Konflikt intereséw odnosi sie do kazdej sytuacji, w ktérej Pracownik lub Wspétpracownik Trefl
S.A. ma osobisty lub osoby powigzanej z nim interes, ktéry moze wptyngc na obiektywnos¢ decyzji, w
szczegdlnosci w kontekscie negocjacji umownych, wyboru partnera biznesowego lub rekrutacji.
Zasada ,Zero tolerancji dla korupcji” - W prowadzonej przez nas dziatalnosci stosujemy zasade zera
tolerancji dla wszelkich zachowan o znamionach korupcyjnych lub korupcjogennych. Szczegdtowe zasady
postepowania w tym zakresie reguluje Polityka antykorupcyjna Trefl S.A.
Bezpieczenstwo informacji i ochrona danych osobowych - Dbamy o bezpieczenstwo informacji, chronimy
dane osobowe naszych Pracownikéw, Wspotpracownikéw, Klientdw i Partnerdw. Stosujemy wymagane
srodki zabezpieczenia danych, zachowujgc obowigzek poufnosci oraz starajgc sie minimalizowac ryzyko
naruszen w tym zakresie. Ze szczegdlng uwagg stosujemy przepisy prawa i procedury regulujgce przeptyw
informacji poufnych stanowigcych tajemnice przedsiebiorstwa. Opracowalismy i wdrozyliSmy polityke
haset, polityke kopii zapasowych oraz procedure inwentaryzacji zasobéw IT.

Najwyzsza jako$¢ oferowanych produktéw i ustug - Bierzemy odpowiedzialnos¢ za jakos¢ naszych

produktéw i ustug. Doktadamy szczegdlnych staran, aby produkty Trefl S.A. spetniaty obowigzujgce

wymagania prawne i jakosciowe, byty prawidtowo oznaczone, a przede wszystkim bezpieczne dla
konsumentow.

Rozsgdna gospodarka zasobami - Dbamy o majatek firmy, uczciwie gospodarujemy powierzonym nam

mieniem. Jestesmy odpowiedzialni za powierzony sprzet i sposéb jego eksploatacji. Narzedzia i urzgdzenia

uzytkujemy jedynie zgodnie z przeznaczeniem i instrukcjg uzytkowania oraz instrukcjg BHP. Powierzone
nam mienie jesteSmy zobowigzani zabezpieczy¢ przez dostepem osdb nieupowaznionych oraz kradzieza.

Ochrona Srodowiska - Produkujemy madrze i z myslag o $rodowisku. Do podstawowych surowcéw, z

ktérych powstajg produkty Trefl S.A., nalezg papier oraz tektura pochodzace z recyklingu. Optymalizujemy

technologie produkcji i proceséw pomocniczych, prowadzimy ekologiczng gospodarke odpadami

(poprzez ich systematyczng segregacje i przekazywanie do recyklingu). Dbamy o to, by coraz wiecej

produktéw Trefl byto opatrzone certyfikatem FSC®. Szczegdtowe dziatania w tym zakresie zawiera Trefl

realizuje w ramach zatozen obranej polityki srodowiskowe;j. .

Bezpieczeristwo:

a. Bezpieczenistwo i higiena pracy - Naszym Pracownikom i Wspdtpracownikom zapewniamy bezpieczne
i higieniczne warunki pracy z pomocg Stuzby BHP funkcjonujgcej w Spotce. Tworzymy stanowiska
pracy przestrzegajgc wymagan prawnych obowigzujgcych w tym zakresie. Monitorujemy i staramy sie
minimalizowac¢ ryzyko zawodowe. Doskonalimy proces produkcji i technologie celem minimalizacji
ryzyka wystgpienia wypadkdw przy pracy. Wszyscy Pracownicy i Wspdtpracownicy Trefl S.A. sg
zobowigzani do przestrzegania obowigzujgcych przepiséw BHP w ustanowionym w Spodtfce zakresie.
Szczegdty w tym aspekcie znajdujg sie w Polityce BHP Trefl S.A.
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b. Bezpieczenstwo pozarowe — Doktadamy wszelkich staran, aby zabezpieczy¢ wszystkie pomieszczenia
i nieruchomosci Trefl S.A. przed zagrozeniem pozarowym. Na terenie Trefl S.A. miejsca, gdzie
dozwolone jest palenie papieroséw sg specjalnie wydzielone i oznaczone. Dzieki stosowaniu zasad
prewencji (przepiséw, norm, szkolen, ¢wiczen) stale monitorujemy i maksymalnie ograniczamy ryzyko
wystgpienia pozaru i negatywnych skutkow z tego powodu dla ludzi, ich zycia, zdrowia, mienia i
srodowiska.

c. Chemia— Monitorujemy i badamy ewentualne ryzyko szkodliwego dziatania substancji chemicznych
na Pracownikow i Wspdtpracownikéw Trefl S.A. Cykliczne badamy $rodowisko pracy pod katem
wystepowania czynnika chemicznego stwarzajgcego zagrozenie. Eliminujemy szkodliwe dla zdrowia
czynniki chemiczne lub ograniczamy do minimum ryzyko ich wystgpienia. Dostarczamy Pracownikom
i Wspodtpracownikom odpowiednie srodki ochrony indywidualnej, stosujemy procedury wewnetrzne
dotyczgce postepowania z substancjami chemicznymi.

10. Réwne traktowanie. Prawa cztowieka — W Trefl S.A. przestrzegamy praw cztowieka odpowiednio do
regulacji miedzynarodowych oraz Norm Miedzynarodowej Organizacji Pracy (ILO). Dbamy o to, by nasze
miejsce pracy byto wolne od aktow dyskryminacji. Przeciwdziatamy zjawisku mobbingu w pracy.

11. Prawidtowa relacja Pracodawca — Pracownik / Wspdtpracownik — Prowadzimy transparentng
polityke personalng, staramy sie wspierac¢ rozwdj Pracownikow i zapewni¢ dobre warunki zatrudnienia.
Pracownicy majg prawo do dostepu do informacji o dziatalnosci Spoétki, a takze zapewniamy wszystkim
osobom w organizacji mozliwo$¢ dokonania anonimowego zgtoszenia sprawy do Przedstawicieli
Pracownikéw do kontaktu lub konsultacji z tymi Przedstawicielami w jakiejkolwiek sprawie. Pracownicy
majg dostep do wszystkich dokumentéw ogdlnofirmowych i regulamindw tj. Regulamin Pracy, Regulamin
Wynagradzania. Posiadamy Procedure rekrutacji oraz adaptacji oraz Procedure szkolerl i podnoszenia
kwalifikacji. Nalezymy do Koalicji na rzecz Przyjaznej Rekrutacji, ktorej celem jest promowanie dobrych
praktyk w procesie rekrutacji i tworzenie standardow postepowania w tym obszarze, majac na wzgledzie
kryteria rzetelnosci i obiektywnosci w prowadzonym procesie rekrutacji.

12. Dobro Interesariuszy

a. Akcjonariusze - Akcjonariuszom zapewniamy prawo do otrzymania niezbednych i istotnych informacji
o dziataniach Spodftki zgodnie z obowigzujgcymi przepisami, w szczegdlnosci kodeksu spotek
handlowych.

b. Partnerzy zewnetrzni - Relacje z partnerami zewnetrznymi budujemy w oparciu o transparentnosc,
uczciwos¢, zaufanie i profesjonalizm. We wzajemnych relacjach przestrzegamy zasad etycznego
postepowania, uczciwej konkurencji oraz zasad poufnosci informacji stanowigcych tajemnice
przedsiebiorstwa (tj. powierzone nam informacje handlowe, techniczne czy organizacyjne przez
naszych Partnerdw biznesowych). Nie zgadzamy sie na odstgpienie od przyjetych standardéw w celu
spetnienia oczekiwan partnera. Zapewniamy dostep do rzetelnych informacji na temat oferowanych
produktéw i ustug. Przy doborze Partnerdw biznesowych do wspodtpracy kierujemy sie miedzy innymi
takimi kryteriami jak: zaufanie, jakos$¢ $wiadczonych przez niego ustug i dostarczanych produktow, w
tym zgodnos¢ tychze produktéw z normami jakosci i przepisami prawa, terminowos$¢ realizowanych
zlecen, koszty Swiadczonych ustug.

13. Zgtaszanie nieprawidtowosci - Zasady opisane w Kodeksie Dobrych Praktyk przedstawia sie kazdemu
Pracownikowi i Wspdtpracownikowi Trefl S.A. zobowigzujac go do ich stosowania i przestrzegania.
Nierespektowanie tychze Praktyk uznaje sie za naruszenie zasad postepowania w Spotce.
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lezeli uwazasz, ze kto$ z Twojego otoczenia w pracy dziata w sposéb niezgodny z normami prawnymi,
obowigzujgcymi w Spotce procedurami lub zasadami etyki , w tym niezgodnie z postanowieniami
niniejszego Kodeksu, zgto$ niniejsze swojemu przetozonemu lub skorzystaj z kanatow zgtaszania
naruszen dostepnych w Trefl S.A (Procedura dotyczaca sygnalistow lub zgtaszanie naruszen etyki na
podstawie Kodeksu Etyki Biznesu).

Pamietaj, ze zgtoszenia, winny by¢ dokonane w dobre wierze, i nie mogg stanowi¢ podstawy do
jakichkolwiek dziatarh odwetowych ze strony Spétki czy innych Wspdtpracownikdw.



