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l. WSTEP

Trefl S.A. (dalej takze jako: Spétka) celem realizacji standardéw postepowania zawartych w
Kodeksie Etyki Biznesu Trefl S.A. ustanawia niniejszg Procedure postepowania w sprawie naruszen z
zakresu etyki biznesu (dalej takze jako: Procedura).

Il. PRZEDMIOT NARUSZEN Z ZAKRESU ETYKI BIZNESU

Pod pojeciem ,naruszenia z zakresu etyki biznesu” (dalej jako: Naruszenie) rozumie¢ nalezy kazde
dziatanie Trefl S.A. lub pozostajace w zwigzku z dziatalnodcig Trefl S.A,, tj. dziatanie przedstawicieli
Spotki lub Partnerow biznesowych niezgodne, lub sprzeczne ze standardami postepowania
okreslonymi w Kodeksie Etyki Biznesu Trefl S.A., nie wykluczajac przy tym innych zachowar
naruszajacych powszechnie obowigzujace przepisami prawa i/lub zasady wspétzycia spotecznego.

lIl.  ZGLASZANIE NARUSZEN Z ZAKRESU ETYKI BIZNESU

1. O wystgpieniu Naruszenia lub podejrzeniu jego wystapienia nalezy zawiadomié Trefl S.A. za
posrednictwem korespondencji e-mail poprzez przestanie wypetnionego Formularza zgtoszenia
(Zgtoszenie), na adres: etyka@trefl.com

2. Wz6r Formularza zgtoszenia, o ktérym mowa w punkcie poprzedzajgcym stanowi Zatacznik nr 1 do
niniejszej Procedury.

3. Do obstugi Zgtoszeri dotyczacych naruszen z zakresu etyki biznesu Trefl S.A. uprawniony jest Zespét
ds. Etyki powotany w Trefl S.A Zarzadzeniem Zarzadu. (dalej jako: Zespdt).

4. W przypadku otrzymania Zgtoszenia, Cztonkowie Zespotu ds. Etyki winni poinformowaé o tym fakcie
Zarzad oraz Dyrektora Dziatu Prawnego. W przypadku, gdy Zgtoszenie dotyczy dziatania Cztonka
Zarzadu i/lub Dyrektora Dziatu Prawnego, Cztonkowie Zespotu ds. Etyki powinni poinformowaé

odpowiednio:
a. Zarzad - jezeli istnieje podejrzenie, ze dziatania korupcyjnego dopuscit sie Dyrektor Dziatu
Prawnego,

b. Dyrektora Dziatu Prawnego - jezeli istnieje podejrzenie, ze dziatania korupcyjnego dopuscit
Cztonek Zarzadu.

5. Osoba dokonujaca zgtoszenia Naruszenia, jezeli posiada istotne dla sprawy dokumenty lub dowody
jego zaistnienia, moze dotaczy¢ je do Zgtoszenia albo przekazac je do Spétki osobiscie lub wysytajac
je poczty, przesytka kurierska itp. z dopiskiem ,poufne” lub ,Zespét ds. etyki”.

6. Osobe, ktora przestata Zgtoszenie, nalezy poinformowaé, ze jest zobowigzana do zachowania
poufnosci w zakresie opisanego Naruszenia i nie jest uprawniona do podejmowania jakichkolwiek
dziatar w sprawie wyjasnienia okolicznosci zdarzenia, zbadania faktéw czy tez uzyskania wyjasnien,
dowododw itp.

7. Zgtoszone Naruszenie Zespodt kazdorazowo rejestruje w ewidencji wewnetrznej prowadzonej w Tref]
S.A.iinformuje zgtaszajacego o przyjeciu zgtoszenia do weryfikacji.

8. W Trefl S.A. zabrania si¢ podejmowania jakichkolwiek dziatari odwetowych wobec osoby zgtaszajacej
wystgpienie Naruszenia lub podejrzenie jego wystagpienia w dobrej wierze, nawet jedli takie
Zgtoszenie zostanie pdZniej uznane za nieuzasadnione. Dziatanie w dobrej wierze oznacza dziatanie
uczciwe, pozbawione zamiaru odwetowego lub umysinego wyrzadzenia szkody okreslonej osobie lub
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podmiotowi. Swiadome zgtaszanie fatszywych informacji bedzie obarczone odpowiedzialnoscia wg
przepiséw powszechnie obowigzujgcych.

WERYFIKACJA | WYJASNIENIE OKOLICZNOSCI STANOWIACYCH
PODSTAWE ZGLOSZONYCH NARUSZEN

Zespot ds. Etyki po zarejestrowaniu Zgtoszenia, informuje Zarzad oraz Dyrektora Dziatu Prawnego o
jego wptywie i przedmiocie naruszenia. Zarzad wyznacza nastepnie min. 3 osoby upowaznione do
wyjasnienia sprawy pochodzace z Dziatu Prawnego, Dziatu Personalnego i Dziatu Organizacji i
Administracji.

Podczas badania i wyjasniania okolicznosci wskazanych w Zgtoszeniu nalezy dotozy¢ wszelkich starar,
aby ustali¢ stan faktyczny w sposdb doktadny, niebudzacy watpliwosci, w tym umozliwi¢ osobom
zwigzanym ze sprawa, zwtaszcza co do ktérych istnieje uzasadnione podejrzenia, ze dopuscity sig
naruszenia wypowiedzenie sie i przedstawienie swojego stanowiska.

Zarzad Spétki po wyjasnieniu okolicznosci wskazanych w Zgtoszeniu i ustaleniu stanu faktycznego,
wedtug posiadanych mozliwosci, podejmie decyzje co do dalszych dziatar w sprawie, w szczegdlnosci
zastosowania sankcji wobec sprawcy w zaleznosci od jego osoby np. w zakresie odpowiedzialnosci
stuzbowej (pracowniczej), cywilnej (wspotpracownik Trefl S.A.) oraz ewentualnie w przedmiocie
zawiadomienia organdw $cigania o podejrzeniu popetnienia przestepstwa przez dang osobe. Zarzgd
Trefl S.A. na podstawie wptywajgcych do Spdétki Zgtoszerh moze przedsiewzigé dodatkowe dziatania
naprawcze do wprowadzenia w Spodtce.

Po zakoriczeniu postepowania wyjasniajgcego przeprowadzonego przez Trefl S.A. zgodnie z niniejsza
Procedura, Zespot ds. Etyki zachowujgc obowigzek poufnosci co do szczegdétdw sprawy, informuje
osobe, ktéra dokonata zgtoszenia o wyniku sprawy tj. czy stwierdzono wystgpienie Naruszenia czy tez
nie oraz jakie dziatania naprawcze podjeta lub podejmie Trefl S.A. w zwigzku z wystgpieniem
Naruszenia.

W przypadku, gdy osoba dokonujgca zgtoszenia Naruszenia jest jednoczeénie osobg poszkodowang
dziataniem stanowigcym przedmiot Naruszenia, Spétka w zaleznosci od okolicznosci sprawy i osoby
sprawcy, jezeli Spdtka zostanie obarczona odpowiedzialno$cig za dokonanie Naruszenie, Trefl S.A.
moze podjaé dalsze dziatania wykraczajace poza zakres niniejszej procedury, a regulowane
odrebnymi przepisami np. Kodeksu cywilnego, RODO itp.

POSTANOWIENIA KONCOWE

Za wdrozenie i nadzér nad przestrzeganiem Procedury odpowiada Zarzad Trefl S.A..

Wszyscy Pracownicy, Wspdtpracownicy oraz osoby realizujgce zadania na rzecz Spofki i w jej imieniu,
majg obowigzek zapoznac sie z niniejszg Procedurg i przestrzegac jej postanowien.

Wszelkie zmiany niniejszej Procedury dokonywane bedg w formie pisemnej i ogtaszane zgodnie ze
sposcbem przyjetym w Spétce tj. w formie Zarzadzenia.

Aktualna Procedura w sprawie postepowania w sprawie naruszen z zakresu etyki biznesu jest
dostepna w siedzibie Spdtki, na stronie internetowej Spdtki www.trefl.com oraz w zasobach
intranetowych Spotki (Treflopedia).
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Zatacznik Nr 1: FORMULARZ ZGtOSZENIA NARUSZEN Z ZAKRESU ETYKI BINZESU W TREFL S.A.

FORMULARZ ZG£OSZENIA NARUSZEN Z ZAKRESU ETYKI BINZESU W TREFL S.A.

=

Prosze okresli¢ czego dotyczy zgtoszenie

2. Prosze opisa¢ zdarzenie wraz ze wskazaniem uczestnikdw zdarzenia
(wg stanowiska, imienia i nazwiska, jezeli jest to wiadome)

3. Prosze podac swoje dane:
(Imie, nazwisko, adres e-mail)

4. Prosze wskazac swoja role/ stanowisko /funkcje
(Pracownik/byty  Pracownik/Wspdtpracownik — Trefl  S.A.,  przedstawiciel Kontrahenta,
Pracownik/byty Pracownik/Wspdtpracownik Kontrahenta, akcjonariusz Trefl S.A., Inna osoba)
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